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CCRPIM - Centro de Convivio dos Reformados, Pensionistas e Idosos do Montijo

Instituicdo Particular de Solidariedade Social

Missdo

Contribuir para a qualidade de vida e envethecimento ativo da populagdo idosa em Montijo e
Alcochete, através de respostas sociais que prestam servicos basicos com impacto atividades de

vida diarias dos utentes.

Promover a autonomia dos utentes prevenindo situagfes de dependéncia, assim como prestar
cuidados de ordem fisica, e de apoio psicossocial aos seus utentes e familiares. Proteger os

cidaddos na velhice, prevenindo fendmenos de exclusdo e vulnerabilidade.

Assegurar a protecdo dos cidaddos na vida adulta e familiar através da seguranga de meios de

subsisténcia, através da cooperacido/ trabalho em rede com outras entidades locais.

Visdo

Combater fatores de vulnerabilidade e exclusfo social, promover exceléncia nos cuidados

prestados e assegurar a aprendizagem e aperfeicoamento de modo continuado.

Valores
-HUManzacao;
-Solidariedade;
-Quaiidade;
-Individualidade;

-Multidisciplinaridade.
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Introdugdo

O Centro de Convivio dos Reformados, Pensionistas e idosos do Montijo (CCRPIM) é uma
Instituicdo Particular de Solidariedade Social Sem Fins Lucrativos fundada no dia 28 de julho de
1983, sito na Avenida Maestro Jorge Peixinho n.2 39 2870-426 Montijo, com nimero de pessoa

coletiva 501371257.

O principal publico-alvo na instituigdo € a populagdo idosa, contando com acordos de
cooperacdo estabelecidos com o Instituto de Seguranga Social para as seguintes respostas

S0CI3IS:

-Centro de Convivio: Acordo de cooperagdo celebrado a 30 de setembro de 2000, com

capacidade para 50 utentes;

-Centro de Dia: Acordo de cooperacio celebrado a 15 de setembro de 2008, com capacidade

para 30 utentes;

-Servigo de Apoio Domicilidrio: Acordo de cooperagao celebrado a 15 de setembro de 2008,

com capacidade para 25 utentes.

Em 2017 foi assinado um Protocolo de Parceria com o Instituto de Seguranga Social e o
Banco Alimentar Contra a Fome de Palmela para implementagdo do Programa Operacional de
Apoio As Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC), que pretende ser um instrumento de combate
a pobreza e a exclusdo social, mediante a concessdo de géneros alimentares de consumo basico
e diminuir situacdes de grave caréncia alimentar. Este programa inicialmente tinha uma
abrangéncia a 179 beneficiarios, sendo posteriormente submetido a majorag¢des e atuailmente
tem capacidade de resposta para 303 beneficidrios, presentemente denomina-se de Pessoas
2030 — Combate & Privacdo Material — Distribuicdo de Géneros Alimentares. Este programa

estd em fase final.

O Centro de Convivio dos Reformados, Pensionistas e idosos do Montijo conta ainda
com um Projeto de Arquitetura e Especialidades para construgdo de uma Estrutura Residencial

para Idosos (ERPI).

i
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Avaliagdo dos Obijetivos Tragados em 2026

Durante o ano de 2024 foi realizado um esforgo acrescido para meihorar e averiguar a
qualidade dos servicos, através de uma relacdo estreita entre direcdo/ dire¢do técnica/
auxiliares de servicos gerais/ auxiliares de acdo direta, assim como para promover uma

intervencdo atenta e personalizada a cada utente.

Foi garantida a resposta atempada a todas situages de necessidade social,
nomeadamente uma integracdo adequada, acolhimento e acompanhamento, assim como
realizadas diligéncias necessarias conforme as especificidades de cada situacdo. Foi também

dada resposta a situagGes de isolamento social, encaminhamento por outras entidades locais.

Também no que diz respeito a programas compiementares como o Programa
Operacional de Apoio As Pessoas Mais Carenciadas, foram cumpridos todos os objetivos
propostos pelo Banco Alimentar Contra a Fome de Palmela, nomeadamente a abrangéncia ao
maior nimero de destinatarios possivel, cumprimento de prazos e foram dadas como finalizadas

todas as acOes de acompanhamento aos destinatérios.

No ano de 2025 foram concretizados os seguintes objetivos:

- Divulgacdo da missdo, visdo e valores da instituicdo;

- Prestacdo de servigos/ cuidados de exceléncia e com base nas necessidades de cada utente;

-Prestagdo de respostas adequadas a cada situagdo, avaliando as necessidades sociais e através

da afetagdo de uma resposta atempada e adequada;
-Participagdo na comunidade e articulagdo com as restantes entidades sociais;
-Angariagdo de novos clientes para as respostas sociais e manuten¢do dos mesmos;

-Abrangéncia do Programa Operacional de Apoio As Pessoas Mais Carenciadas ao maior nimero
de beneficiarios possivel, assim como a organizagdo para o armazenamento e distribui¢do dos

produtos alimentares e através dos contactos estabelecidos com os parceiros da rede social.

No final do 12 semestre do ano assumiu fungdes a nova Diretora Técnica, o seu trabalho

inicial passou por conhecer o funcionamento didrio de todas as respostas sociais através da sua
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presenca e envolvimento no trabalho desenvolvido pelos diferentes profissionais com vista a

avaliacdo e implementacdo de boas préticas.

Simultaneamente foi estabelecido um contato individual e de grupo com os idosos e seus
familiares com vista & auscultacdo do seu grau de satisfagdo face aos servigos que lhe estavam
a ser prestados e as suas expetativas, com vista a uma melhoria e ao estabelecimento de uma

relacdo de confianga.

Para que isso tivesse acontecido foi desenvolvida a seguinte metodologia:

- Disponibiiidade diaria para ouvir os idosos e famiiiares gue manifestaram esse interesse;
- Contatos e conversas formais e informais com idosos e familiares;

- Acompanhamento no terreno da equipa de Servigo de Apoio Domicilidrio.

Obijetivos Estratégicos para 2026

O Plano de Atividades sintetiza os objetivos estratégicos para o anc 2025 com o intuito de dar

resposta as necessidades dos utentes, sécios, familias e colaboradores.

0 presente documento ndo pretende ser estanque, situagdo antagdnica a dinamica que norteia
o funcionamento destas respostas sociais pelo que existird sempre a possibilidade de

implementar outras atividades que ndo se encontram aqui descritas.

O enquadramento deste documento terd como referéncia o exercicio de Boas Praticas,

continuadamente assumidas, refletidas e avaliadas , com transparéncia e confianca.

E na integracdo, na complementaridade e na visdo das pessoas de forma completa que
pretendemos dar uma resposta ajustada as necessidades, interesses e motivacdes de todos
aqueles que nos procuram em busca de uma solucdo, sendo uma intervengdo humanizada e

personalizada.

A nossa intervenc¢do sera com os idosos, os familiares e com os trabathadores e tera como
objetivo geral o bem-estar e a qualidade de vida dos utentes. Neste sentido pretendemos
auscular os idosos relativamente ao seu grau de satisfacdo, expetativas e propostas, comunicar
de forma constante com os familiares que permita uma relagdo de confianga e de tranquilidade

com a institui¢do, envolver e responsabilizar os trabalhadores no funcionamento das respostas
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sociais, desenvolvimento de competéncias e comportamentos que conduzam a Boas Préticas,
desenvolvimento de uma comunicagdo clara, objetiva e positiva e promogdo de formagdo

continua com vista a uma pratica qualificada.

E fundamental a qualificacdo dos recursos humanos bem como o desenvolvimento do trabalho
em equipa, minimizando os probliemas na organizacdo e gestao de tarefas, num trabalho que
pela sua natureza obriga a uma elevada carga de trabatho didrio bem como uma forte

componente de envolvimento emocional.

Devido as alteracbes demograficas, populacdo mais envelhecida, e com a comprovada procura
crescente de respostas sociais adequadas as necessidades dos utentes e suas familias
perspetivamos comecar a efetuar diligéncias no sentido de alargar a capacidade de resposta de
Servico de Apoio Domiciliario e Centro de Dia para desta forma minimizar situagBes de

isolamento e de vulnerabilidade social.

Para 0 ano de 2026 perspetivam-se melhorias e ajustamentos assentes nas respostas sociais ja

existentes tais como:

- Maior facilidade no processo de adaptacdo dos utentes as diversas respostas sociais;
- Promogdo de relacGes satisfatdrias dos utentes com os pares e suas familias;

- Reformulagdo do processo de admissdo e elaboragdo de plano de acolhimento;

- Desenvolvimento e avaliagdo semestral do plano individual de cuidados;

- Supervisao do estado emocional dos colaboradores das trés respostas sociais;

- Anadlise do nivel de desgaste emocional dos colaboradores das trés respostas sociais;

- Andlise de necessidades de formacao dos colaboradores das trés respostas sociais.
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Recursos Humanos
Direcdo
Presidente Vice-Presidente Tesoureiro Primeira-Secretdria
» Abel Pereira Vendncio Maria Helena Santos Cristina Maria Pires
Vogal Presidente Suplente Secretdrio
Mzrians Alahio
Funcoes:

-Garantir os direitos dos beneficiarios, sécios e utentes;

-Elaborar o relatério de contas, assim como ¢ orgamento e o plano de atividades para 0 ano

seguinte;

-Assegurar o bom funcionamento e organiza¢do dos servigos;
-Contratar e organizar os recursos humanos;

-Promover reunides de trabalho com os recursos humanos e diregdo;
-Representar a instituigdo em atos privados e publicos;

€ -Zelar pelo cumprimento da lei, dos estatutos e das deliberagdes dos 6rgdos da instituigdo.

\
|
Técnicos gualificados

| Identificagdo Categoria Profissional Vinculo Contratual

|

|

} G Sofia Cameiia Lopes Dietora Téonica — Téoice Superiar die Camtraito de trabaliho sem termo
Poliitica Sodsl
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Fungdes:
-Dinamizar e coordenar as atividades da instituicdo e proceder a supervisao das a¢des;

-Proceder a admissdo e acothimento de novos utentes e organizagdo/ atualizagdo do respetivo

processo individual;

-Promover o aperfeicoamento técnico-profissional do pessoal, articulando com os servicos de

formacdo;

-Promover a relagdo entre utente / familia/ instituicdo/ comunidade;

-Colaborar com entidades da comunidade em iniciativas de carater social;

-Elaborar um programa anual de atividades, submetendo a aprovagdo por parte da dire¢do;

Quadro de Pessoal

by -

IdentificacGo Categoria Profissional Vinculo Laboral
Gitiiw Saffia Conreim Lopes | Dinretiona Téonics — Téoniza Superior die Camirato sem certo
Ana Fillipa Freitos Romailho | Encanegade Gerall Comirato sem tenmo
Niiria Rafoeln de Oliveina Pereina Cheffe dos Senigos Gazis Contirato sem termo
Cléudia Margarmida de Oliiveima José | Miotoriisia die ligsinos de 12 Comntraito sem termo
Cazimiheira die 12 Comtrato sem termo
Livbow Vikthyk
Allice Allmeido Rodrigues Sillva Hjudmite de Aggo Dieta de 19 Contrato sem termo
Marmia de lesus Dias do Silva Pires Ajudianiz de Agio Direta de 32 Contrato 2 tenmo certo
Sordgi Alexendia Bapiiste do Sihe | Audente de Ao Direts de 22 Contraio 2 tenmo certo
Oliveira
Leci Verdium Mﬁmrdbﬁemmmms Comirain 2 temmo certo
Lilign Borstman Rocha Ajsdizniie die Agio Direts de 32 Comtrato 3 termo certo
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| Ajutante de Ao Direta de 32 Contirzto 2 tenmo certo
1%&&%&@5&&@%? Contratto a tenmo certo

|

i
1

Prestadores de Servicos

Identificacdo

Camiia man oma— Comtatbifldindte, Fscolidnde e Audiitoria, LA
Cecillia Sifva

Mario Tereso Arodjo

Recursos Fisicos e Logisticos

-Sede, armazém alimentar 1 — Cedidos pela Cdmara Municipal de Montijo

-Armazém Alimentar 2 — Propriedade Centro de Convivio dos Reformados, Pensionistas e fdosos

do Montijo, IPSS

-2 carrinhas Servico Apoio Domicilidgrio (2 lugares) - Propriedade Centro de Convivio dos

Reformados, Pensionistas e Idosos do Montijo, 1PSS

-1 carrinha Centro de Dia (9 lugares) — Leasing LeasePlan

10
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Acordos e Parcerias

E}

Parcerias com Entidades Piblicas Parcerias com Entidades Privadas
Instituto de Seguranca Social Banco dos Bens Doados (Entreajuda)
Camara Municipal de Montijo Prima Horta
Junta Freguesia de Montijo Raporal
Instituto de Emprego e Formacdo Profissional MARL
Direcdo Geral de Reinsercdo e Servigos Prisionais Roady
Banco Alimentar Contra a Fome Farmacia Circular

Concelho Local de Ac¢do Social e de Satide do Montijo MotaEngil
{CLASS)

Unidade de Cuidados na Comunidade Montijo/ Alcochete  Florineve

Atividades a Desenvolver em 2025 por Resposta Social

Servico de Apoio Domiciliario

Acordo de Cooperagdo n.2 20080013804, com capacidade para 25 utentes.

0 Servigo de Apoio Domicilidrio {SAD) € “uma resposta social que consisie na prestacdc
de cuidados individualizados e personalizados no domicilio, a individuos e familias quando, por
motivos de doenga, deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria ou
permanentemente a satisfagdo das suas necessidades basicas e/ou as atividades de vida diaria”
(Bonfim; Veiga, Servicos de apoio domicilidrio, pag.7). £ prestado apoio em quatro servicos

basicos: Alimentac3o, higiene pessoal, higiene habitacional e tratamento de roupa.

Para o ano de 2026 o Centro de Convivio dos Reformados, Pensionistas e Idosos do
Montijo, IPSS, compromete-se a continuar a prestar um servigo de qualidade nesta resposta

social, a0 mesmo tempo que contribui para uma melhor qualidade de vida dos seus utentes e

11
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satisfacdo das suas necessidades, ajudando a retardar o seu processo de institucionalizagdo e/ou
a dar apoio aos cuidadores. Pretendemos também responder atempadamente e da melhor
forma a situacdes de vulnerabilidade social e criar estratégias para o acompanhamento das

problemadticas especificas, procedendo as diligéncias necessarias essenciais no quotidiano.
Salientamos como principais servicos prestados nesta resposta social:

-Fornecimento/ apoio na alimentacdo;

-Higiene pessoal;

-Tratamento de roupa;

-Higiene habitacionai;

-Assisténcia Medicamentosa;

-Diligéncias.

Assim, foram definidas como metas para o servico de apoio domicilidrio:

- Acompanhamento diario e permanente do funcionamento;

- Atendimento diarios;

- Acompanhamento da equipa de Servigo de Apoio Domiciliario;

-Promover reunides entre colaboradores, equipa técnica e diregdo sempre que necessario;

-Assegurar o apoio psicossocial aos utentes e familias, assim como o acompanhamento regular

e melhoria constante do servigo prestado;

-Garantir um servico de qualidade, tanto em termos da alimentacgdo confecionada na instituicdo,

como em termos da qualidade do trabalho prestado por cada colaborador;
-Garantir a satisfagdo das necessidades individuais e do quotidiano de cada utente;

-Averiguar a satisfacdo dos utentes/ familias, de modo a assegurar a melhoria constante do

servigo;

-Assegurar a assisténcia medicamentosa a cada utente, quando ndo houver possibilidade pelo

préprio ou pela familia;

12
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-Contacto com utentes, familia e rede social de modo a responder atempadamente a situagdes

de vulnerabilidade;

-Realizacdo de visitas domicilidrias periddicas, de modo a avaliar o servigo e as necessidades;

-Realizagdo de telefonemas periddicos para averiguar a qualidade do servico e eventualmente

novas necessidades;
-Apostar na formacao dos recursos humanos da institui¢do;

-Divulgacdo da resposta social a comunidade.

-RL.Y de-servicos de alimentacdo fornecidos;

-N.2 de servigos de higiene fornecidos;

-N.2 de servigos de limpeza habitacional fornecidos;

-N.2 de servigos de tratamento de roupa fornecidos;

-N.2 de servicos de assisténcia medicamentosa fornecidos;
Indicadores de Avaliacdo

-N.2 de atendimentos sociais efetuados;

-N.2 de visitas domiciliarias efetuadas;

-N.2 de integracdes realizadas;

-N.¢2 de diligéncia efetuadas;

-N.2 total de clientes satisfeitos ou insatisfeitos com os

servigos prestados.

13
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Centro de Dia

Acordo de Cooperagdo n.2 200800013804 com capacidade para 30 utentes.

O Centro de Dia {CD) é “uma resposta social desenvolvida em equipamento, que
consiste na prestacdo de um conjunto de servigos que contribuem para a manutengdo dos

idosos no seu meio sociofamiliar (Bonfim; Saraiva, Centro de Dia, pag.7).

O Centro de Convivio dos Reformados, Pensionistas e idosos do Montijo, PSS, pretende
que esta resposta social apoie os utentes nas suas atividades de vida didria, ao assegurar as suas
necessidades basicas e promover mecanismos de socializag3o e estimulo cognitivo e fisico, com
o objetivo de combater situagdes de vulnerabilidade, exclusdo e soliddo social e também
retardar o processo de institucionalizacdo. Para além disto, também estd previsto o
acompanhamento aos utentes nas diligéncias do quotidiano, como o acompanhamento a
consultas médicas, entre outros. Esta resposta social também se mostra uma ajuda essencial
para as familias, ao permitir a prevengdo do processo de exaustdo do cuidador. Esta resposta
social também conta com um servigo personalizado de transporte, abrangendo utentes com
pouca mobilidade/ sem condi¢Ges para assegurar o préprio transporte para as instalagdes da

instituicdo.

A resposta social centro de dia permite uma intervengdo constante com o utente, é
relevante a promogcao e manutengdo da saide mental sendo importante atuar na avaliacao e na
reabilitagdo cognitiva promovendo um envelhecimento ativo. E importante, criar um clima de
confianca e seguranca emocional com os utentes, apoiando-os e encorajando-os a conservar

uma imagem positiva de si préprios.

Pretendemos melhorar o processo interventivo da seguinte forma:

- Apoiar na gestdo de problemas psicossociais que possam dificultar a integracdo dos utentes;
- Apoiar os idosos em situagdo de crise;

- Contribuir para a manutencao de relacdes sociais;

- Promover agbes de sensibilizacao sobre a importancia da humanizacdo dos servicos e da

comunicagdo junto dos colaboradores;

14
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- Auxiliar os prestadores de cuidados com estratégias que visam a melhoria dos servigos

prestados.

%

A animacdo dos nossos utentes comega quando respeitamos os mais elementares dos seus
direitos, como sejam o direito a escolha, a privacidade, a integragdo e a participacgdo ativa nos

pormenores da sua vida.

Como estratégica de socializagdo e envelhecimento ativo, iremos continuar a
desenvolver atividades de animacgdo sociocultural, assim como atividades complementares

como excursdes.
Para o ano de 2026 a instituicdo propde-se a desenvolver as seguintes atividades:

Atividade ’ Frequéncia

24
.

alimentogtes, trotomento de roups, limpezn |

habitacional e assisténcia medicomentose de codo 3

utente '

Acompanfomento de codo wiente nos diimmm% Diidniio/ Sempre que Necessario
Atividodes i e o .. ( —— B @ Diiri

sénior em parceria com ¢ coodemia sémior, aults de
gindsticm) |
Estimulacs —_ de estimulogiin, fich Dk
cognitivas, jogos de cortas, doming...)

Cuidados de Imagem (parceria com volumttrios poro Mensal

Atelier de expressiio plistico e de estimulogio do | Semansl (Peio menos Ix)
idade fina (pimturas, expressdo pldstico...)

15
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Atividades Lidico-Recreativos (jpasseias mo exterior em | Semamnal

zonas looois) .

Celebrogiio de aniversdrios % Senmpre wm wiente faca anos
Realizagtio de excurstes Semesirall

Celebragiio de Dias Festives J Sempre que exisia um dia festivo

Em suma, como objetivos foram definidos:

-Promover o envelhecimento ativo, através da realizacdo de atividades que promovam ©

desenvolvimento cognitivo, fisico, motor e social;

-Responder atempadamente a situagdes de vulnerabilidade social, através da realizacdo de

atendimentos sociais e/ou visitas domiciliarias;

-Manter uma relac8o de proximidade com os parceiros da rede social, de modo a existir uma

referéncia precoce de utentes;

-Averiguar a satisfagdo dos utentes/ familias, de modo a assegurar a melhoria constante do servico;
-Promover o envelhecimento ativo;

-Apostar na formagdo dos recursos humanos;

-Promover reunides entre colaboradores, equipa técnica e diregdo sempre que necessario;
-Assegurar o acompanhamento do utente nas diligéncias diarias (ex. consultas médicas);
-Promover o contacto permanente entre utente, familia, instituicdo e rede social;

-Divulgacdo da resposta social a comunidade.

16
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Indicadores de Avaliacdo

-N.2 de servigos de alimentagdo fornecidos;

-N.¢ de servicos de higiene fornecidos;

-N.2 de servigos de limpeza habitacional fornecidos;

-N.¢2 de servigos de tratamento de roupa fornecidos;

-N.2 de servigos de assisténcia medicamentosa fornecidos;
-N.2 de atendimentos sociais efetuados;

-N.2 de visitas domicilidrias efetuadas;

-N.2 de integracdes realizadas;

-N.¢ de diligéncias efetuadas;

-N.2 total de utentes satisfeitos ou insatisfeitos com os

servigos prestados.

-N.2 de aulas no dmbito fisico e desportivo realizadas;
-N.¢ de atividades ludico-recreativas realizadas;

-N.2 de atividades de estimulagdo cognitiva realizadas;

-N.2 de ateliers de expressdo plastica e estimulacdo da

motricidade fina realizados;

-N.2 de aniversério celebrados;

-N.2 de passeios no exterior realizados;
-N.2 de aniversdrios comemorados;
-N.2 de excursdes realizadas.

-N.2 de participantes em cada atividade;
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Centro de Convivio

A

Acordo de cooperacdo n.2 200800009498 com capacidade para 50 utentes.

O Centro de Convivio (C.C.) é “um equipamento social onde se organizam atividades

recreativas e culturais que envolvem as pessoas idosas naguela comunidade” (ISS, pag.6, 2017).

0 Centro de Convivio dos Reformados, Pensionistas e idosos do Montijo, {PSS, pretende
continuar a investir nesta resposta social, através da realizacdo de atividades que promovam um
maior convivio entre sécios. Pretendemos que as atividades tenham uma abrangéncia ao maior

nimero de sécios possivel, de modo a também contribuir para a sustentabilidade da instituicdo.

Pretendemos criar atividades didrias, semanais e mensais, de vao de encontro aos

desejos e expectativas nos nossos s6cios.

Assim, para o ano de 2025, foram estipuladas as seguintes atividades:

s .

. angariagio de socios, de cariz sodiol e angariogiio de

Atividade Frequéncia
Realizogiio de bailes - Semamna
Reulizagiio de excurstes 1 Mensall (jpelo menas Ix més, pedendo ser mais vezes)
Realizacio de refeigdes e lomches , Diigiriio
Jogos de cartas 1 Didrio
Sorteio de cobozes Semanal

Promogio de atividedes mo exterior que promoverm @ | Anugl

fundos

Realizoghio de reumides emntre séoios e diregio Anuall (Pello menos 2x)
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-N.2 de bailes realizados;
-N.2 de excursbes realizadas;
-N.2 de jogos de cartas e de domind realizados;

5 e -N.2 de ensaios do grupo das ceifeiras e das marchas
Indicadores de Avaliacdo e

realizados;

-N.2 de cabazes sorteados;

-N.2 de atividades no exterior realizadas;
-N.2 de sécios angariados;

-N.2 de quotas recebidas.

Pessoas 2030 — Combate a Privacdo Material — Distribuicdo de Géneros Alimentares

Este programa foi estabelecido através de parceria com o Instituto de Seguranga Social e 0 Banco
Alimentar Contra a Fome de Palmela, e tem como objetivo combater situagdes de pobreza,

vulnerabilidade e exclus3o social através da distribuicdo de géneros alimentares.

Como objetivos para o ano de 2025, o Centro de Convivio dos Reformados, Pensionistas e ldosos

do Montijo, IPSS, identifica:

-Articulac8o com a equipa técnica da rede social de modo a identificar casos sociais e responder

atempadamente as necessidades encontradas;

-Articulacdo com o Banco Alimentar contra a Fome de Palmela, Instituto de Seguranca Social e

Cémara Municipal de Montijo de modo a haver uma melhoria constante do servigo;
-Assegurar o bom armazenamento dos produtos alimentares nos armazéns da instituicdo;

-Manter as listas de destinatarios finais com abrangéncia total.
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-N.2 de destinatarios abrangidos;
-N.2 de diligéncias efetuadas;
-N.2 de articulagdes entre a instituicdo e os parceiros sociais;

. . -N.2 de credenciais A e B emitidas;
Indicadores de Avaliagdo

-N.2 de produtos recebidos pelo Banco Alimentar contra a Fome

de Palmela;
-N.2 de acdes de acompanhamento realizadas;

-N.2 de destinatdrios abrangidos pelas agles de

acompanhamento.

Estrutura Residencial para Idosos

O Centro de Convivio dos Reformados, Pensionistas e ldosos do Montijo, IPSS, tem

elaborado projeto de arquitetura e especialidades para construgdo de uma Estrutura Residencial

para ldosos.

Plano de intervengdo de suporte aos servicos

Acdo a desenvolver Metas
Assegurar @ comiralio HAGTP Artimuizedo com @ empresa HISA

Assegurar procedimentos de higiene e seguranga Articulagdo com a empresa Policlinica HS

no trabalho

Assegurar 2 fommacsio dios renursos humanos Esizbalsvesr pareiss com empresas de formacao,

die modic a2 gamantir pelo menos uma agdo de
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Sustentabilidade

Para promogdo do crescimento financeiro do Centro de Convivio dos Reformados,
Pensionistas e Idosos do Montijo, IPSS, foram definidas um conjunto de a¢Bes para assegurar a

sua sustentabilidade.
AgDes a desenvoiver
Consignacdo do IRS para angariacdo de receitas
Campaninas de angarizgiio de movos sidios

Divulgagio das s 3 iclack

entio de parcerizs com empresss @ aulras instituigies do setar sodal e sofidario
Promoc3o de eventos comunitarios que promavam a angariacao de receitas
" S0 die db :

Pedido de alargamento da capacidade das respostas sociais de Centro de Dia e Servico de Apoio

Domiciliario.
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